
Отчет 
Управляющей компании «ЖК Классика»
 по адресу: по адресу: Санкт-Петербург, внутригородское муниципальное образование Санкт-Петербурга муниципальный орган Чкаловское, набережная Адмирала Лазарева, дом 14, строение 1
о проделанной работе за период:
2023 год
СУММА ДОЛГА по всем ЖКУ от   переданных помещений собственникам на начало 2023 года: 687 888,05 руб.
СУММА ДОЛГА по всем ЖКУ за Застройщиком на начало 2023 года: 1 234 920,31 руб.
СУММА НАЧИСЛЕНИЙ по всем ЖКУ (включая свет, вода, отопление) на переданные помещения собственникам за 2023 год: 4 317 443,01 руб.
СУММА НАЧИСЛЕНИЙ по всем ЖКУ (включая свет, вода, отопление) на Застройщика за 2023 год: 1 918 724,08 руб.
СУММА ОПЛАТЫ по всем ЖКУ (включая свет, вода, отопление) от переданных помещений собственникам за 2023 год: 4 240 276,97 руб.
СУММА ОПЛАТЫ по всем ЖКУ (включая свет, вода, отопление) от Застройщика за 2023 год: 1 153 977,34 руб.
СУММА ДОЛГА по всем ЖКУ на переданные помещения собственникам на конец 2023 года: 765 054,09 руб.
СУММА ДОЛГА по всем ЖКУ за Застройщиком на конец 2023 года: 1 999 667,05 руб.
ОПЛАЧЕНО Управляющей компанией по всем статьям ЖКУ в 2023 году: 5 852 142,64
Обеспечение жизнедеятельности дома за 2023 год 
· С понедельника по пятницу в рабочее время управляющая УК «ЖК Классика» Хребтова Ольга Витальевна проводит работу с владельцами квартир по решению всех текущих вопросов, для улучшения комфорта проживания в ЖК, следит за выполнением своих обязанностей сотрудниками контрольно-диспетчерской службы, клининговой компании, подрядных организаций по обслуживанию систем СКУД и видеонаблюдения, лифтов, следит за работоспособностью всех систем дома, а также за своевременным проведением  регламентных работ этих систем
контактный телефон: (812) 331-85-11,

эл.почта:  Hov@kontinent.spb.ru
· Вместе с Управляющим проводит прием инженер ОВиВК Яблонский Эдуард Генрихович, который может помочь с решением всех технических вопросов, а также следит за работоспособностью систем водоснабжения, отопления, водоотведения, следит за выполнением всех регламентных работ в индивидуальных тепловых пунктах, систем пожарного водопровода, пожарной сигнализации и пожарной вентиляции. Также ежегодно организовывает работы по подготовке и сдаче систем отопления и горячего водоснабжения инспектору РСО к предстоящему отопительному сезону
эл.почта:  Yeg@kontinent.spb.ru
· В офисе управляющей компании по адресу: ул. Глухая  Зеленина, дом 2  в приемные дни проводит прием граждан сотрудник паспортной службы Голубева Мария Сергеевна , которая осуществляет прописку, выписку граждан, оформление справок формы 7,9,12.

Часы приема: среда с 14:00 до 17:30, пятница с 14:00 до 18:00 (Строго по предварительной записи), 

контактный телефон: +7-931-371-31-79, 

эл.почта:  Gms@kontinent.spb.ru
· В офисе управляющей компании в приемные дни ведет прием жильцов бухгалтер Лысенко Анастасия Александровна, которая ежемесячно производит начисление коммунальных платежей, а также отвечает на все вопросы владельцев по телефону, производит внесение выписок по оплатам от жильцов, формирует по запросу акты сверки взаиморасчетов, выдаёт справки о текущей задолженности.  

Часы приема: понедельник 17:30- 20:00, вторник 9:30- 12:30, четверг 14:00 до 16:30

контактный телефон: (812) 438-20-98,

эл.почта:   Laa@kontinent.spb.ru
· В управляющей компании работает юридический отдел, который помогает организовывать ежегодные собрания, составляет ответы по обращениям от жильцов, ведет работу по взысканию задолженности по коммунальным услугам, участвует при проверках государственных служб, по предварительной просьбе проводит прием жильцов в офисе УК
эл.почта:  Info@kontinent.spb.ru
· Круглосуточно в ЖК работают сотрудники контрольно-диспетчерской службы. Сотрудники службы принимают заявки от владельцев помещений, организовывают запуск ТС и владельцев помещений на территорию ЖК, контролируют сигналы диспетчерских систем и видеонаблюдения, контактный телефон для приема заявок: (812) 331-85-10

· В управляющей компании работает 1 единица технического персонала (разнорабочий) который ежедневно следит за работой общедомового оборудования: ГРЩ, ИТП, насосных станций и узлов учета тепловой энергии, проводит аварийно-ремонтные работы общедомового оборудования, выполняет работы по заявкам, от жильцов, которые поступают в диспетчерскую и фиксируются в журнале заявок, после выполнения которых работник фиксирует их выполнение.
Для содержания общей собственности и обеспечения комфорта жителей между УК и различными организациями заключены договоры: 
•
Договора на обслуживание лифтов, техническое освидетельствование и страхование лифтов;

•
Договор на аварийное обслуживание;

•
Договор на дератизацию;

•
Договор на уборку МОП и придомовой территории;

•
На обслуживание системы противопожарной защиты;

•
Обслуживание переговорно – запирающих устройств; 

•
Обслуживание видеонаблюдения;

•
Обслуживание вентканалов.

•
Уборка МОП и придомовой территории;

•
Обслуживание систем диспетчеризации;

•
На обслуживание ИТП, УУТЭ и насосные станции;
•           Договор на обслуживание индивидуальных счетчиков тепла.

•
Договоры на обучение ответственных за исправное состояние и безопасную эксплуатацию электроустановок и теплового хозяйства;

•
Договоры на обучение персонала по безопасной эксплуатации электроустановок потребителей;

•
Договор на выполнение услуг по контрольно – диспетчерскому обслуживанию 
•
Договора на поставки (электроматериалов, сантехнических материалов, строительный инструмент, и мелкие ТМЦ);

•
Ресурсные договора (тепло, вода, электричество, ТКО);

•
Договор на ведение бухгалтерской деятельности;

•
Договора на предоставление услуг по телевидению и радиовещанию;
Отчет по претензионной работе за 2023 год 
Уведомления: 25
Судебная работа:
Иски:

Подано: 2 иска на сумму 193 889,47 руб.

На момент составления отчёта рассмотрение дел не завершено

Приказы:

Подано: 3 на сумму 233 367,26 руб.
Вынесено: 1 на сумму 122 935,71 руб.
Оплачено добровольно после обращения в суд: 1 на сумму 122 935,71 руб.
Судебные приставы:

Взыскано: 89 637,39 руб.
Итого: 212 573,10 руб.
Отчет по привлечению дополнительных средств за 2023.

Поступило от провайдеров за период "2023г" по ЖК «Классика» в целом

ООО "СкайНэт"-72000.00руб.

1. Проведено новогоднее мероприятие для детей от ООО Фестиваль Праздников на сумму 47 541,00 руб.

2. Закуплены у ООО "БИЗНЕС ПОДАРКИ» подарки для детей на сумму- 28 990,00 руб.
Прейскурант тарифов и цен на услуги по содержанию общего имущества 01.01.2023-31.12.2023
	 
	Наименование
	Ед. измерения
 (в месяц)
	Тариф жилые
	Тариф нежилые
	Тариф паркинг

	1
	Содержание общего имущества многоквартирного дома 
	руб./кв.м.
	31.88
	17.51
	65.50

	2
	Текущий ремонт общего имущества 
	руб./кв.м.
	12.07
	12.07
	12.07

	3
	Уборка и санитарно-гигиеническая очистка земельного участка
	руб./кв.м.
	11.06
	11.06
	11.06

	5
	Обслуживание АППЗ в МКД
	руб./кв.м.
	1.78
	1.78
	0.00

	6
	Обслуживание АППЗ в паркинге
	руб./кв.м.
	0.00
	0.00
	3.85

	7
	Обслуживание ворот в паркинге
	руб./кв.м.
	0.00
	0.00
	3.85

	8
	Обслуживание системы видеонаблюдения
	руб./кв.м.
	0.72
	0.72
	0.72

	9
	Обслуживание систем ПЗУ (домофоны, калитки, ворота) СКУД
	руб./кв.м.
	0.72
	0.72
	0.72

	10
	Обслуживание системы диспетчеризации
	руб./кв.м.
	6.28
	6.28
	6.28

	11
	Содержание и ремонт лифтов
	руб./кв.м.
	2.63
	0.00
	2.63

	12
	Обслуживание инженерных систем
	руб./кв.м.
	2.66
	2.66
	2.66

	13
	Контрольно-диспетчерская служба 
	руб./кв.м.
	6.00
	6.00
	6.00

	14
	Управление МКД
	руб./кв.м.
	14.49
	14.49
	14.49

	15
	Служба регистрационного учета
	руб./кв.м.
	2.06
	0.00
	0.00


Отчет по текущему ремонту за 2023 год.

СУММА НАЧИСЛЕНИЙ по текущему ремонту за 2023 года собственникам помещений: 413 246,29 руб.
ОПЛАЧЕНО сторонним организациям по текущему ремонту за 2023 год: 453 124,60 руб.
Выполнены работы и закуплены ТМЦ: 

 ООО «АКВАПРОМЭКО» произвело работы     на сумму 19 900,00 руб. в том числе:

· Отбор проб воды на анализ по программе производственного контроля;

         ИП Бабкин В.В.    произвел доставку материалов на сумму 4 446,07 руб. в том числе:

· Соль техническая в мешках, гранитная крошка фракционная;

          ИП Хуснутдинов Ю.А.  произвел работы и поставил оборудование на сумму 128 840,00 руб. в том числе: 

· Диагностика автоматической насосной станции ХВС- DAB E. Sybox;
· Поставлен комплект датчиков давления для автомата насосной станции;
· Сантехнические материалы, изготовление байпаса, сварка соединения между параллельными трубами;
          ООО «КОМФОРТСЕРВИС» произвело работы на сумму 84 000,00 руб. в том числе:

· Ремонт 3-х насосных станций ХВС;

    ООО «Материк» произвело доставку материалов и оборудования на сумму 1 553,00 руб. в том числе: 

· Кран шаровой – 1 шт.
    ПДПО произвело работы   на сумму 2 000,00 руб. в том числе:

· Наклейка знака пожарной безопасности F-08;

           ООО «Петербургтеплоэнерго» произвело работы на общую сумму 1 428,00 руб. в том числе:

· Гидравлические испытания тепловых сетей;
          Петрович СТД
 произвел доставку материалов на сумму 4 695,30 руб. в том числе:

· Грунт-эмаль, краска, кисть, валик;

· Коврик придверный резиновый-1шт.
         ООО «Русватер» произвело работы на сумму 50 394,00 руб. в том числе:

· Диагностика оборудования, сервисное обслуживание системы водоподготовки;


· Диагностика, запуск системы водоподготовки;

· Мониторинг качества воды.
         ООО «Сайлекс» произвело работы на сумму 40 470,00 руб. в том числе:

· Установка системы контроля доступа на дверях паркинга;

          ООО «СанТехПрогресс» произвело поставку вышедшего из строя оборудования ИТП на сумму 
108 335,86 руб. в том числе:

· Электропривод-2 шт. 
           ООО «СоюзХимИнвест» произвело поставку материалов и оборудования на сумму 2 710,50 руб. в том числе:

· Средство для металла с защитным эффектом;
          ТД Страж-Нева произвел поставку материалов и оборудования на сумму 366,88 руб. в том числе:
· Пломба пластик, проволока витая;
           ТД Электротехмонтаж произвел поставку материалов и оборудования на сумму 3 984,99 руб. в том числе:
· Электроприборы осветительные и их комплектующие;


Виды работ по текущему ремонту и содержанию МКД за 2023 год. 
1. Отработаны 26 заявок по сантехнической, электротехнической службе, плотницким и общехозяйственным работам.

2. Демонтаж антивандального ограждения 1 этажа входной группы.

3. Восстановление кафельного покрытия в лифтовом тамбуре паркинга.

4. Замена доводчика на двери черной лестницы паркинга.

5. Произведен ремонт расслоившейся двери на 4 этаже.

6. Демонтаж спинки дворовых скамеек -  5 шт.

7. Установка полусфер около шлагбаума – 7 шт.

Проведены сантехнические работы:
8. Промывка стояков ГВС, ХВС, ЦО, канализации – ежеквартально.

9. Промывка фильтров грубой очистки в водомерных узлах, ИТП жилой и встроенной частей – 8 шт.

10. Диагностика дренажных насосов в паркинге – 3 шт.

11. Прочистка канализационных выпусков и колодцев – 2 шт. (ежеквартально) 

12. Промывка воронок ливневой канализации на кровле -  3 шт. (два раз в год) 

13. Проведение комплексных работ по подготовке МКД к отопительному сезону 2023/2024 г. (промывка и опрессовка системы ЦО и ГВС в ИТП жилой и встроенных частей, а также ЦО и вентиляции паркинга)

14. Проведение диагностики   системы водоподготовки. Мониторинг качества ХВС, ГВС
15. Балансировка регулирующей арматуры системы ЦО в коллекторных шкафах. 
16. Диагностика и ремонт системы приточной вентиляции паркинга.
17. Очистка кровли от мусора сотрудниками клининговой компании.

18. Обработка скользких участков тротуаров песко-соляной смесью, гранитной крошкой в зимний период.

19. Выметание и утилизация песка с дворовой территории в весенний период.

20. Помывка остекления МОП в весенний период – 1-7 эт.
21. Промывание дезинфицирующими средствами мусорных контейнеров в весенне-летний период.

22. Помывка асфальта дворовой территории в летний период.

23. Механизированная уборка дворовой территории в зимний период. Вывоз снега на снегоплавильные станции.
24. Посадка кустов, деревьев, цветов.

25. Поливка газонов, кустов, деревьев, цветов в вазонах в летний период

26. Проведение новогоднего праздника.

Выполнены следующие виды работ по техническому обслуживанию, ремонту, монтажу, наладки, испытаний внутренних электросетей и электрооборудования.
Произведена закупка следующего оборудования и электроматериалов:

· Светотехнического оборудование (светодиодные, точечные и светильники для технических помещений и этажей)
· Источники света (светодиодные, люминесцентные, ртутные высокого давления)
· Кабельно-проводниковая продукция
· Комплектующие для ремонта и монтажа светотехнического оборудования, вводно-распределительных устройств, щитов распределительных, щитов силовых и ГРЩ.

· Расходный электромонтажный материал

              Произведены следующие виды работ:
· Замена неисправного светотехнического оборудования в (МОП, фасадах и технических помещениях) типа ДВО 32Вт, НПП, ДПО, ДСП, ЖКУ, РКУ– 6шт.
· Замена перегоревших ламп освещения типа ЛЛ 18, 36Вт G13; LED 10Вт E27; LED 6.5Вт E14; GU 5.3 5Вт и других комплектующих элементов светотехнического оборудования (подвалы, технические этажи и помещения, МОП, подземный паркинг, прилегающая территория «наружное освещение») -20шт.
· Монтаж дополнительных кабельных линий и розеток в технических помещениях для установки дополнительного инженерного оборудования 100м. (кабель типа ВВГнгLS-3x2,5 и ВВГнгLS-3x1,5 открыто в ПВХ трубе)

· Выполнение годового плана-графика планово-предупредительных работ и технического обслуживания электрооборудования и электросетей.

· Протяжка болтовых и винтовых контактных соединений. 

· Уборка помещений ГРЩ и устранения загрязнений электрощитов
· Выполнение работ по заявкам связанные с ремонтом, эксплуатацией и электромонтажом электросетей и электрооборудования жилых и коммерческих помещений 
· Внесение изменений в проектную документацию (однолинейные схемы ГРЩ, ЩА и таблицы расчета нагрузок) в связи технологическим присоединением дополнительной электрической мощности на коммерческие помещение. Проведение электромонтажных работ согласно изменениям, в проектной документации.
· Выполнение совместных работ в ГРЩ и ЩРЭ с сетевыми и инспектирующими организациями ПАО «Ленэнерго» и АО «Петербургская сбытовая компания»  

Перечень работ, запланированных 2024 год:
	№ п/п
	Наименование работ
	Объемы
	Период

	1.
	Содержание и текущий ремонт общего имущества
	 
	 

	1.1
	Содержание общего имущества в многоквартирном доме
	
	

	1.1.1
	Уборка МОП (вестибюль, лифтовой и квартирные холлы, лестницы и лестничные марши) 
	307,10 кв. м.
	1 этаж-ежедневно

Этажность- раз в неделю(среда) 

	1.1.2
	Влажная протирка пыли с подоконников, отопительных приборов, дверей, пожарных шкафов, стен, перил и ограждений 
	
	1 раз в неделю

	1.1.3
	Мытье полов 1 этаж МОП
	 
	 
	
	ежедневно, кроме выходных дней

	1.1.4
	Мытье окон МОП
	 
	8  шт.
	1 раза в год

	1.1.5
	Мытье полов/лестниц с 1 по 7 этаж МОП
	 
	 
	 
	307,10 кв. м
	1 раз в неделю

	1.1.6
	Влажное подметание полов/лестниц МОП
	307,10  кв. м.
	1 раза в неделю

	1.1.7
	Очистка парапетов кровли от снега и сосулек 
	
	По необходимости

	1.1.9
	Аварийное обслуживание
	
	постоянно

	1.1.10
	Подготовка к сезонной эксплуатации
	
	Два раза в год

	1.1.11
	Дератизация
	
	Согласно договора            

	1.2
	Текущий ремонт общего имущества в многоквартирном доме
	
	

	1.2.1
	Техническое обслуживание
	
	Согласно графику ППР

	1.2.2
	По системам центрального отопления:
	
	постоянно

	1.2.2.1
	Замена запорной арматуры на системе ЦО
	По необходимости
	3 квартал 2024года.

	1.2.2.2
	Промывка системы теплоснабжения с опресовкой
	Главный стояк, розлив
	3 квартал 2024года.

	1.2.3
	Системы холодного водоснабжения
	
	

	1.2.3.1
	Настройка повысительной станции ХВС
	1 шт.
	Круглогодично по графику.

	1.2.3.2
	Промывка общедомовых фильтров ХВС
	2 шт.
	3-4 квартал 2024года.

	1.2.3.3
	Ревизия обратных клапанов водомерного узла
	2 шт.
	3 квартал 2024 года.

	1.2.3.4
	Отбор проб по программе производственного контроля системы ХВС
	Водомерный узел, концевые стояки
	3-4 квартал 2024 года

	1.2.3.5
	Промывка стояков, лежаков ХВС 
	в полном объеме
	1-4 квартал 2024 года.

	1.2.4
	Система горячего водоснабжения 
	
	

	1.2.4.1
	Промывка стояков и   лежаков ГВС 
	 В полном объеме 
	1-4 квартал 2024 года

	1.2.4.2.
	Регулировка параметров ГВС (температура, давление)
	По необходимости
	1-4 квартал 2024

	1.2.4.3
	Отбор проб по программе производственного контроля системы ГВС
	ИТП, концевые стояки
	3-4 квартал 2024 года

	
	Канализация
	
	

	1.2.5
	Прочистка и промывка ливневой и дренажной канализации
	1 раз в квартал
	1-4 квартал 2024года.

	1.2.5.1
	Промыв стояков, лежаков канализации
	      1 раз в квартал
	1-4 квартал 2024года.

	
	
	
	

	1.2.5
	Система электроснабжения, освещение помещений МОП и земельного участка
	
	

	1.2.5.1
	Обслуживание этажных электрощитов
	7  шт.
	Согласно графику ППР

	1.2.5.2
	Ремонт светильников МОП
	
	в течении года

	1.2.5.3
	Замена электроламп
	Постоянно 
	в течении года

	1.2.6
	По системам вентиляции
	
	постоянно

	1.2.7
	Ремонт облицовки вент шахт на кровле.
	Кровля здания
	В летний период

	1.2.8
	Очистка цокольной части здания
	
	В летний период

	1.3
	Уборка и санитарная очистка земельного участка
	
	

	1.3.1
	Подметание земельного участка в летний период
	3293,00 кв. м
	ежедневно

	1.3.2
	Очистка территории от снега
	
	Зимний период

	1.3.3
	Уборка мусора с газона
	1348,00   кв. м
	ежедневно

	1.3.4
	Уборка мусора из контейнерных баков
	в полном объеме
	ежедневно

	1.3.5
	Полив тротуаров
	163,00 кв. м
	по необходимости в соответствии с сезоном

	1.3.6
	Полив мощения 
	872,00 кв. м
	по необходимости в соответствии с сезоном

	1.3.7
	Полив газонов 
	1348,00 кв. м
	по необходимости в соответствии с сезоном

	1.3.8
	Стрижка газона
	1348,00 кв. м
	по необходимости в соответствии с сезоном

	1.3.9
	Подрезка кустов
	
	по необходимости в соответствии с сезоном

	2.
	Техническое обслуживание инженерных систем:
	
	

	2.1
	Содержание и ремонт узла учета тепловой энергии
	
	

	2.1.1
	Обслуживание модема на КУУТЭ
	3 компл.
	постоянно

	2.1.2
	Промывка ПРЭМ
	6 шт.
	3-4 квартал 2024года.

	2.1.3
	Настройка автоматики
	3 узла учета 
	В течении года.

	2.1.4
	Обслуживание вентиляции помещения
	3 тепловых пункта
	3 квартал 2024 года.

	2.2
	Содержание и ремонт повысительных насосов
	
	

	2.2.1
	Техобслуживание насосов
	2 шт.
	в течении года

	2.3
	Содержание и ремонт диспетчерских систем
	
	

	2.3.1
	Проверка работоспособности и обслуживание КТСД «Кристалл».
	в полном объеме
	постоянно

	2.4
	Содержание и ремонт ПЗУ
	
	

	2.4.1
	Регулировка и настройка оборудования
	1 парадная
	3 квартал 2024 года.

	2.4.2
	Обслуживание и обеспечение эксплуатации
	
	постоянно

	2.5
	Содержание и ремонт тепловых пунктов
	
	

	2.5.1
	Ремонт и промывка теплообменников ЦО и ГВС 
	8  шт.
	в течении года

	2.5.2
	Промывка фильтров
	2  шт.
	3-4 квартал 2024 года.

	2.5.3
	Промывка, опрессовка трубопроводов, запорной арматуры  
	в полном объеме
	2-3 квартал 2024 года.

	2.5.4
	Поверка манометров
	34  шт.
	согласно графику

	2.5.5
	Разборная химическая промывка   теплообменников ЦО и ГВС
	8 шт.
	 3 квартал 2024 года

	2.6.1
	Обслуживание и обеспечение эксплуатации
	итп, грщ, офис
	постоянно

	2.7
	Содержание, ремонт лифтов
	
	

	2.7.1
	Ежегодное техническое освидетельствование
	1 лифт
	Согласно графику

	2.7.2
	Страхование лифтов
	1 лифт
	Согласно договора

	2.7.3
	Обслуживание и обеспечение эксплуатации
	1 лифт
	Согласно договора

	2.8
	Радио
	
	

	2.8.1
	Контроль за размещением оборудования
	1 парадная
	постоянно

	2.9
	Телетрансляция
	
	

	2.9.1
	Контроль за размещением оборудования
	1 парадная
	постоянно

	2.9.2
	Контроль за подключением абонентов к домовой сети
	1 парадная
	постоянно

	2.10
	Содержание и ремонт автоматики ворот.
	
	

	2.10.1
	Обслуживание ворот и калиток
	2 калитки+ шлагбаум
	постоянно

	3.
	Коммунальные услуги
	
	

	3.1
	Холодное водоснабжение
	В полном объеме
	постоянно

	3.2
	Отопление
	В полном объеме
	в соответствии с Распоряжениями Правительства Санкт-Петербурга

	3.3
	Электроснабжение МОП
	1 парадная
	постоянно

	3.4
	Вывоз и обезвреживание ТКО, КГМ 
	19,20 м3 
	Согласно графика ООО «НЭО»

	4.
	Административно – хозяйственные услуги
	
	

	4.1
	Управление многоквартирным домом
	
	

	4.1.1
	Решение вопросов с застройщиком, в том числе по устранению замечаний по фасаду здания, дворовой территории, паркингу, инженерным системам, замечаний дольщиков
	жилой дом
	постоянно

	4.1.2
	Заключение договоров и контроль за их исполнением, в том числе договоров на поставку электроэнергии, теплоснабжение, водоснабжение, водоотведение, вывоз твердых бытовых отходов, крупно габаритного мусора
	жилой дом
	постоянно

	4.1.3
	Организация проведения общих собраний, в том числе оформление документации
	жилой дом
	в течении года

	4.2
	Административно – хозяйственные расходы
	
	

	4.2.1
	Почтовые расходы
	по необходимости 
	в течении года

	4.2.2
	Услуги телефонной связи
	круглосуточная телефонная связь 
	постоянно, круглосуточно

	4.2.3
	Работа с контрагентами и поставщиками коммунальных услуг, взаимодействие с государственными органами, в том числе претензионная работа.
	жилой дом
	постоянно

	4.2.4
	Расходы по средствам компьютерной связи и информационным технологиям
	по необходимости
	в течении года

	4.2.5
	Обслуживание и содержание оргтехники, расходные материалы и оборудование
	по необходимости
	в течении года

	4.2.6
	Транспортные расходы
	по необходимости
	в течении года

	4.2.7
	Консультационные и информационные расходы
	по необходимости
	в течении года

	4.2.8
	Канцелярские расходы
	по необходимости
	в течении года

	4.2.9
	Расходы на обучение
	по необходимости
	в течении года

	4.2.10
	Типографские расходы
	по необходимости
	в течении года

	4.2.11
	Содержание персонала
	по необходимости
	в течении года

	4.3
	Служба диспетчеров
	
	

	4.3.1
	Круглосуточный прием заявок от владельцев по неисправностям, распределение по службам, контроль их выполнения
	
	постоянно, круглосуточно

	4.4
	Контрольная служба многоквартирного дома
	
	

	4.4.1
	Контроль за состоянием общего имущества с использованием средств связи и иных средств
	жилой дом
	постоянно

	4.4.2
	Выявление действий, направленных на причинение вреда и ущерба общему имуществу, водеофиксация нарушителей при наличии технической возможности.
	жилой дом
	постоянно

	4.4.3
	В случае обнаружения явных признаков возгорания немедленное оповещение специальных служб
	жилой дом
	постоянно


Помимо работ, указанных в таблице запланированы следующие работы на 2024 год:
· Замена и восстановление элементов и частей элементов специальных технических устройств, в случае выхода их из строя в процессе эксплуатации (замена отдельных деталей лифта, насосных станций и других специальных технических средств)
· Приобретение оборудования и материалов, для повышения энергосбережения многоквартирного жилого дома.

· Обслуживание и при необходимости дооборудование системы индивидуальных приборов учета тепла.
· Герметизация стыков, заделка и восстановление архитектурных элементов.
· Выполнение косметических работ в парадной и в паркинге по необходимости.

· Покраска, установка МАФ, заборы, ограждения.
· Ремонт и восстановление разрушенных участков плиток придомовой территории.
· Проведение работ по подготовке дома к отопительному сезону.
· Ремонт и приобретение расходных товарно-материальных ценностей для инженерного оборудования и сетей, промывка теплообменников, тепло потребляющих систем, систем водоснабжения и водоотведения, восстановление теплоизоляции, поверка, при необходимости замена, установка приборов коммерческого учета и технического контроля
· Фасад: устранение местных деформаций, усиление, восстановление поврежденных участков фасада.
· Ремонт и восстановление внешнего освещения.
· Внешнее благоустройство придомовой территории, подсыпка грунта.

· Заделка трещин на фасадах, мелкие кровельные работы. 
